bbz..

BERUFSBILDUNGSZENTRUM

Einladung zum Seminar

Seminar-Nr.: s181702

Termin: 27. April 2017,
von 08:30 — 16:30 Uhr

Seminarort: /) Hotel Haus Platte,

|T ATTE Repetalstralle 219, 57439 Attendorn
Seminarleitung: Lars Meffert M.A., Kirchen
Entgelt: 175 € (zzgl. MwSt.) [208,25 € inkl. MwSt.]
Anmeldeschluss: 17.04.2017

- Silke Meffert,
Ansprechpartnerin: > & 0271 89057-19

#=7 meffert@bbz-siegen.de

Berufsbildungszentrum (bbz) der IHK * Birlenbacher Hutte 10 « 57078 Siegen
Internet: http://www.bbz-siegen.de * Telefon 0271 89057-0

ANMELDUNG: ,Rhetorik fur Auszubildende*

Per Telefax an: 0271 89057-50 Termin: 27.04.2017 Entgelt: 175 € (zzgl. MwSt.) 5181702

Teilnehmer 1.
(bitte Vor- und Zuname)

2.

Firmen-/ bzw.
Rechnungsanschrift:

E-Mail und Fax-Nr.

Telefon-Nr.

Datum, Unterschrift

Oder melden Sie sich an unter: www.bbz-siegen.de

Berufshildungszentrum (bbz) der IHK Siegen | Birlenbacher Hiitte 10 | 57078 Siegen | @ 0271 89057-19 | =7 info@bbz-siegen.de | @ www.bbz-siegen.de | www.facebook.de/bbzsiegen


http://www.bbz-siegen.de/unser-angebot/unser-angebot/?tx_seminars_pi1%5BshowUid%5D=1114

bbz..

BERUFSBILDUNGSZENTRUM

Zum Thema:

Wahrend in anderen Landern der Welt sehr viel an den rhetorischen Fahigkeiten von Jugendlichen und jungen
Erwachsenen gearbeitet wird, ist gerade dieser wichtige Bereich bei uns riicklaufig. Tatsachlich fallen sehr
viele berufliche Dinge sehr viel leichter und gelingen sehr viel bessern, wenn Auszubildende Uber verbesserte
rhetorische Fahigkeiten verfiigen.

Rhetorik ist nattrlich ein sehr weites Feld, und es stellt sich die Frage, welche Basics aus diesem weiten Feld
bendtigen Auszubildende? Die Antwort auf diese Frage lautet: sie benétigen genau die Basics, die taglich zur
Anwendung kommen.

Inhalte:

4 N O N

»  Wie beruhige ich einen

»  Wie wirke ich auf andere verargerten Kunden?
Menschen? »  Wie kann ich einfache Mittel, wie

»  Komme ich freundlich und Stift und Papier, anwenden um
sympathisch bei anderen kurze Vortrage zu halten?
Menschen an? »  Wie kann ich meine

» Wie nehme ich ein Telefonat Korpersprache verbessern?
entgegen und leite es weiter? > Wie kann ich in wichtigen

»  Wie gehe ich mit Kritik um? Situationen schlagfertig

reagieren?
Zielgruppe:

Das Seminar richtet sich an Auszubildende und dual Studierende.

Hinweise:
- Das Parken ist auf den umliegenden Parkplatzen mdglich; ggf. anfallende Parkgebiihren werden nicht erstattet.
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